
LANDKREIS 
VORPOMMERN-RÜGEN 

wir nordeln. 

Öffentliche Stellenausschreibung 

Der Landkreis Vorpommern-Rügen umfasst die Ostseeküste zwischen Rostock und Greifswald. 
Bekannt ist der Landkreis insbesondere durch die Urlaubsregionen Halbinsel Fischland-Darß 
Zingst, die Insel Rügen, größte und landschaftlich reizvollste Insel Deutschlands, und die Han 
sestadt Stralsund .. 

Im Landkreis Vorpommern-Rügen nimmt der Eigenbetrieb Jobcenter die Aufgaben der Grund- 
. sicherung für Arbeitssuchende bürgernah an den Standorten Stralsund, Bergen auf Rügen, 
Grimmen und Ribnitz-Damgarten wahr. Wir bieten Unterstützung bei Neuorientierung, Qualifi 
zierung und Jobsuche und sichern den Lebensunterhalt der Arbeitssuchenden materiell ab. 

Der Eigenbetrieb Jobcenter sucht zum nächstmöglichen Zeitpunkt 

Fachassistenten (m/w/d) im Bürgerportal 

Hinweis: 
Der Ausschreibungstext ist in der weiblichen und männlichen Form verfasst, es sind 
aber alle Geschlechter (männlich, weiblich, divers) angesprochen. 

Es handelt sich um eine Vollzeitbeschäftigung (40 Std. /wchtl. ). Eine Teilzeitbeschäftigung 
kann bei Bedarf vereinbart werden. Das Arbeitsverhältnis ist auf ein Jahr befristet. Eine Ver 
längerung ist bei Vorliegen der haushaltsrechtlichen Voraussetzungen möglich. 

Das Bürgerportal ist für alle Rat- und Hilfesuchenden die erste Anlaufstelle im Jobcenter. 
Sie erteilen im persönlichen Gespräch allgemeine Auskünfte zu vermittlungs- und leis 
tungsrechtlichen Anliegen, geben Antragsunterlagen heraus, nehmen diese wieder entge 
gen und terminieren weitere Folgegespräche. Außerdem erfolgt Ihr Einsatz auch an der 
Telefon-Hotline. Daneben gehören sachbearbeitende Tätigkeiten zu Ihrem Aufgabenkreis. . . 

Voraussetzungen für die Besetzung der Stelle sind: · 

► abgeschlossene Ausbildung zur/zum Verwaltungsfachangestellten oder erfolgreich abge 
schlossener Angestelltenlehrgang I bzw. abgeschlossene dreijährige Berufsausbildung bei 
einem Sozialleistungsträger. Alternativ werden auch Bewerberinnen und Bewerber berück 
sichtigt, die eine 3-jährige kaufmännische Ausbildung abgeschlossen oder ein vergleichba-. 
res Profil haben. 

► ausgeprägte Freude an kundenorientiertem Arbeiten 
► sicheres Auftreten, sprachliche Gewandtheit und klare Sprechweise (Phonetik) 
► Einfühlungsvermögen für die verschiedenen sozialen Belange der Menschen, Belastbarkeit, 

Engagement 
► sichere Anwendung von MS-Office Produkten (Word/Excel/Outlook) 

Von dem/ der Bewerber /-in wird erwartet, dass er /sie an mindestens zwei der o. g. Standorte 
einsetzbar ist. Die möglichen Einsatzorte sind bereits in der Bewerbung anzugeben. 
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Unser Angebot: 

► Bei Vorliegen der tariflichen Voraussetzungen erfolgt eine Eingruppierung in die Entgelt 
gruppe 7 des Tarifvertrages für den öffentlichen Dienst. 

► Wir unterstützen die Vereinbarkeit von Beruf und Familie, z. B. durch flexible Arbeitszei 
ten. 

► Außerdem bieten wir eine zusätzliche Altersvorsorge bei der Zusatzversorgungskasse 
Mecklenburg-Vorpommern. 

► Weiterhin werden vermögenswirksame Leistungen, eine Jahressonderzahlung und ein jähr 
liches Leistungsentgelt neben dem monatlichen Entgelt gewährt. 

► Das Welcome Center des Landkreises Vorpommern-Rügen hilft Ihnen und Ihrer Familie in 
allen Fragen des Ankommens (z. B. Wohnungssuche, Suche nach Betreuungs- und Bildungs 
angeboten etc.). Kontaktieren Sie uns gerne unter welcome@lk-vr.de oder 03831 357- 
1258. 

Das Arbeitsverhältnis bestimmt sich nach dem Tarifvertrag für den öffentlichen Dienst (TVöD 
VKA). 

Schwerbehinderte Menschen werden bei gleicher fachlicher Eignung bevorzugt berücksichtigt. 

Ihre aussagefähige Bewerbung mit den üblichen Unterlagen (Bewerbungsanschreiben, lücken 
loser Lebenslauf, Zeugniskopien, Kopien von Arbeitszeugnissen und Tätigkeitsnachweisen) 
richten Sie bitte bis zum 31. Dezember 2018 in einem verschlossenen Umschlag mit der 
Kennzeichnung 

"vertrauliche Bewerbungsunterlagen" an den: 

Landkreis Vorpommern-Rügen 
Eigenbetrieb Jobcenter 
Fachdienstleiter Interner Service 
Carl-Heydemann-Ring 98 
18437 Stralsund 

Kosten, die Ihnen im Zusammenhang mit der Bewerbung entstehen, insbesondere Fahrkosten, 
werden durch den Eigenbetrieb nicht erstattet. Zur Rücksendung von Bewerbungsunterlagen 
ist die Beilage eines frankierten Umschlages erforderlich. 

Für eventuelle Rückfragen steht Ihnen Frau Kuhardt vom Fachgebiet Personal/Organisation 
unter der Telefonnummer 03831 357-3380 gerne zur Verfügung. 

Stralsund, den 11. Dezember 2018 

Karina Werner 
Betriebsleiterin 
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